
INFORMACJE O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH 
 
 
Przedstawiamy wszystkie niezbędne informacje dotyczące przetwarzania Państwa danych osobowych: 
 

Kto jest Administratorem 

Państwa danych 

osobowych? 

VISSAIL Sp. z o.o. z siedzibą w Sieradzu, ul. Tuwima 4, 98-200 Sieradz, KRS: 0000642864, NIP 

8272311468, dalej jako Vissail. 

Jak można się 

skontaktować z Vissail? 

Poprzez adres email: e-mail: biuro@vissail.com.pl oraz listownie na adres spółki. 

Jakie dane osobowe są 

przetwarzane? 

Przetwarzane są między innymi następujące kategorie danych osobowych: 

• imię i nazwisko 

• nazwę działalności w przypadku działalności gospodarczych 

• numer telefonu 

• adres e-mail 

• adres do korespondencji/adres zamieszkania 

• numer NIP i REGON 

• numer rachunku bankowego 

 

Wszelkie dane osobowe otrzymaliśmy od Ciebie w związku ze złożonym zapytaniem, albo w związku z 

zawarciem umowy. W przypadku zapytania o produkt przetwarzamy wyłącznie dane niezbędne do 

realizacji kontaktu mailowego lub telefonicznego, jeśli kontaktujesz się z nami, a zatem jest to imię i 

nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, ewentualnie nazwa i dane firmy w przypadku działalności 

gospodarczej. 

W jakich celach 

przetwarzamy Państwa 

dane osobowe i na jakiej 

podstawie prawnej oraz 

jak długo dane będą 

przechowywane. 

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna Okres przechowywania danych 

Wykonanie usługi lub zawartej 

umowy. 

 

Kontakt telefoniczny lub 

mailowy w sprawach 

związanych z realizacją 

umowy. 

Art. 6 ust. 1 lit. b 

RODO  oraz art. art. 6 

ust. 1 lit. f RODO, 

czyli prawnie 

uzasadniony interes, 

jakim jest właściwa 

obsługa naszych 

Klientów, w tym 

udzielanie 

odpowiedzi na 

kierowane do nas 

pytania. 

Przez czas konieczny do  

realizacji tych czynności, a następnie przez 

okres przedawnienia roszczeń, wynikający z 

przepisów  

kodeksu cywilnego. 

 

Treść korespondencji może podlegać 

archiwizacji, zostanie ona usunięta w ciągu 3 

lat. Masz prawo do domagania się 

przedstawienia historii korespondencji, jaką 

ze nami prowadziłeś (jeżeli podlegała 

archiwizacji), jak również domagać się jej 

usunięcia, chyba że jej archiwizacja jest 

uzasadniona z uwagi na nasz nadrzędny 

interes, np. obrona przed potencjalnymi 

roszczeniami z Twojej strony. 

 

Po upływie tych okresów dane są usuwane 

lub poddawane anonimizacji. 

Wykonania przez Vissail 

ciążących obowiązków 

prawnych, takich jak obowiązki 

podatkowe, wystawianie i 

przechowywanie faktur. 

 

Art. 6 ust. 1 lit. c 

RODO w zw. z art. 

74 ust. 2 ustawy z 

dnia 29 września 

1994 r. o 

rachunkowości 

5 lat liczonych od końca roku 

kalendarzowego, w którym powstał 

obowiązek podatkowy. 

 

Po upływie tego okresu dane są usuwane lub 

poddawane anonimizacji. 

Ustalenie, obrona i 

dochodzenie naszych 

roszczeń z tytułu prowadzonej 

działalności gospodarczej. 

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz 

f RODO, jako tzw. 

prawnie uzasadniony 

interes 

administratora, 

którym jest 

dochodzenie 

roszczeń i obrona 

Przez okres przedawnienia roszczeń, 

wynikający z przepisów kodeksu cywilnego. 
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praw Vissail. 

Marketingu bezpośredniego 

usług własnych, w tym do 

wysyłki newslettera. 

Art. 6 ust. 1 lit. f 

RODO (prawnie 

uzasadniony interes 

administratora 

polegający na 

przetwarzaniu 

danych w celach 

marketingu 

bezpośredniego) 

oraz na podstawie 

zgody  - Art. 17 

Prawa 

Telekomunikacyjnego 

w zw. z art. 10 ust. 2 

Ustawy o 

świadczeniu usług 

drogą elektroniczną. 

Do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu 

złożonego na podstawie art. 21 RODO. 

 

Do czasu cofnięcia zgody. Po wycofaniu 

zgody dane mogą być jeszcze przetwarzane 

w celu obrony przed ewentualnymi 

roszczeniami zgodnie z okresem 

przedawnienia tych roszczeń. 

 

W przypadku usługi newsletter –przez okres 

niezbędny do świadczenia Usługi w oparciu o 

Regulamin, do czasu rezygnacji z Usługi. 

 

Po upływie tych okresów dane są usuwane 

lub poddawane anonimizacji. 

W celach analitycznych i 

statystycznych, w celu poprawy 

stosowanych funkcjonalności 

na stronie internetowej i 

świadczonych usług. 

 

W celu korzystania z 

funkcjonalności strony 

internetowej w tym formularzy 

kontaktowych, itd.  

Art. 6 ust. 1 lit. b oraz 

f RODO, jako tzw. 

prawnie uzasadniony 

interes 

administratora, 

którym jest 

korzystanie z 

funkcjonalności 

strony internetowej i 

poprawa 

funkcjonalności 

strony. 

Do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu 

złożonego na podstawie art. 21 RODO. 

 

Skąd pozyskiwane są 

Państwa dane? 

Dane podane przez Państwa i uzyskane z przekazanych nam dokumentów. 

Czy muszą Państwo 

podać nam swoje dane? 

Ze względów rachunkowych czy podatkowych mamy obowiązek prawny przetwarzania Twoich danych, 

brak ich podania może skutkować np. niemożnością wystawienia faktury czy imiennego rachunku. Podanie 

numeru telefonu czy adresu e-mail jest dobrowolne, lecz ich niepodanie utrudni prawny kontakt i realizację 

umowy.  

 

W przypadku usługi newsletter albo zakładki kontakt podanie danych jest dobrowolne, ale ich niepodanie 

będzie związane z brakiem możliwości świadczenie Usług przez Usługodawcę albo odpowiedzi na 

wysłane zapytanie. 

Komu przekazywane są 

Państwa dane? 

W celu wysokiej jakości świadczonych usług i jak najlepszej organizacji Państwa dane mogą być 

przekazywane: 

• dostawcom usług zaopatrujących Vissail (m.in. dostawcom usług teleinformatycznych, firmom 

kurierskim i pocztowym, firmie księgowej); 

• dostawcom usług wspierających Vissail w obszarze marketingowym (agencje reklamowe, firmy 

realizujące wysyłkę sms oraz e-mail); 

• dostawcom usług prawnych i doradczych oraz wspierających Vissail w dochodzeniu należnych 

roszczeń (w szczególności kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym); 

Czy Państwa dane trafią 

poza Europejski Obszar 

Gospodarczy? (EOG) 

Państwa dane nie są przekazywane poza EOG. 

Czy  dane są 

profilowane?  

Państwa dane nie są profilowane. 

Jakie mają Państwa 

prawa? 

Mają Państwo prawo do: 

• dostępu do treści swoich danych  

• prawo ich sprostowania 

• usunięcia danych 

• ograniczenia przetwarzania danych 



• prawo do przenoszenia danych 

• prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych 

• prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie. 

 

Jeżeli dane osobowe są przetwarzane na potrzeby marketingu bezpośredniego, w dowolnym momencie 

mogą Państwo wnieść sprzeciw wobec przetwarzania Państwa danych w takim celu. Po przyjęciu takiego 

wniosku nie będziemy przetwarzać Państwa danych na potrzeby marketingu bezpośredniego. 

 

Jeżeli Państwa dane osobowe przetwarzamy na podstawie zgody – mają Państwo prawo do jej 

wycofania w dowolnym momencie. Cofnięcie zgody pozostaje bez wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania Państwa danych przed momentem cofnięcia zgody ani w zakresie, w jakim Państwa  dane 

osobowe przetwarzamy w oparciu o inną podstawę przetwarzania danych (np. w celu wykonania 

obowiązków wynikających z przepisów prawa). 

 

Skarga do Prezesa 

Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych 

Maja Państwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych gdy uznają, iż 

przetwarzanie danych osobowych Państwa dotyczących narusza przepisy RODO 

 


